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Introduction: Job s tress is a psychological s tate that results from a feeling of inconsis 

tency between capacities and situations and a kind of non-specific response to all factors 
that can affect the immune sys  tem and functional memory. This s tudy was aimed to 
inves tigate the relationship between job s tress with the immune sys tem and functional 

memory of women working in diagnos tic laboratories. Materials and Methods: 
Correlation method was used to evaluate the hypotheses. The s tudy population includes 
all women employed in medical diagnos tic laboratories affiliated to Tehran University of 
Medical Sciences in 2016. The sample group consis ted of women range of 35-55 years old, 
who was working in the laboratory. They were selected randomly from the population. For 
this purpose, job s tress ques tionnaire of the UK executive Health and Safety, blood serum 

cortisol tes t and Wechsler Memory Scale were used to collect information. Results: Statis 

tical analysis showed that job s tress and the immune sys tem of women working in clinical 
laboratories had the positive and meaningful correlation (r=0.66). The mos t important 
factors of the minor scale of job s tress were colleagues support and communication, which 
represnt 29.6% and 23% of the variation of immune sys tem. Functional memory with job 
s tress also had a positive and meaningful correlation (r=0.57). The communication and 
control had the mos t share in es tablishing functional memory variation (18.6%). Using the 
communication as a single tes t, 9.2% of workers had es tablished the variation of functional 

memory. Conclusion: In general, the job s tress and its sub-scale supporting by friends 
and control can be predicted the immunological sys tem and functional memory of employed 
women. It seems that clinicians and professionals could be applying these psychological and 
physical factors for improving the productivity of employees in clinical laboratory services.

Article Info:

Received: 17 Jun 2018                                                     Revised:  3 Nov 2018                                           Accepted: 12 Feb 2019

 [
 D

O
I:

 1
0.

29
25

2/
sh

ef
a.

7.
2.

23
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 s
he

fa
ye

kh
at

am
.ir

 o
n 

20
25

-0
8-

23
 ]

 

                             1 / 10

http://dx.doi.org/10.29252/shefa.7.2.23
https://shefayekhatam.ir/article-1-1899-fa.html


2424

د‌وره هفتم، شماره دوم، بهار 1398

رابطة بين استرس شغلی با سیستم ایمنی و حافظة عملکردی زنان شاغل در آزمایشگاه‌های تشخیص 
طبی

منصوره صادقی یارندی1، آناهیتا خدابخشی کولایی2*، محمدرضا فلسفی نژاد3، ندا خلعتبری4
1گروه مشاوره، دانشکده علوم انسانی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران

2گروه روانشناسی و علوم تربیتی، دانشکده علوم انسانی، دانشگاه خاتم، تهران، ایران

3گروه سنجش و اندازه‌گیری، دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی، دانشگاه علامه طباطبایی، تهران، ایران

4معاونت بهداشت و درمان، دانشگاه علوم پزشکی تهران، تهران، ایران

*  نويسند‌‌ه مسئول: آناهیتا خدابخشی کولایی

a.khodabakhshid@khatam.ac.ir :آد‌‌رس الكترونكيي 

چــــــــكيد‌‌ه

كليد‌‌ واژه‌ها:
1. استرس شغلی
2. سیستم ایمنی

3. حافظه
آزمایشگاه‌های  4. خدمات 

طبی

و  ظرفیت‌ها  ایمن  ناهماهنگی  ااسحس  از  كه  اتس  رواتخانشنی  وضتیع  یک  شغلی  استرس  مقدمه: 
موقعیت‌ها شانی میوش‌د و عونی ساپخ غریاتخصاصی به مامتی وعاملي اتس که می‌تواند بر روی سیستم 
ایمنی و حافظة عملکردی تأثیرگذار باشد. هدف از مطالعة حاضر بررسی رابطة بين استرس شغلی با سیستم 
ایمنی و حافظة عملکردی زنان شاغل در آزمایشگاه‌های تشخیص طبی بود. مواد و روش‌ها: براي ارزيابي 
فريضه‌ها از روش همبستگی استفاده شد. جامعة تحقیق شامل کلیة زنان شاغل در آزمایشگاه‌های تشخیص 
طبی وابسته به دانشگاه علوم پزشکی تهران در سال 1395 بود. گروه نمونه شامل زنان 55-35 ساله بود كه 
در آزمايشگاه مشغول به كار بودند. آن‌هابه صورت تصادفی از جامعة آماری انتخاب شدند. براي اين هدف، 
پرسشنامة استرس شغلی سازمان اجرایی ایمنی و بهداشت انگلستان، آزمایش کورتیزول سرم خون و آزمون 
حافظة وکسلر جهت جمع‌آوري داده‌ها استفاده شد. يافته‌ها: تجزیه و تحلیل داده‌ها نشان داد که استرس 
شغلی و سیستم ایمنی زنان شاغل در آزمایشگاه‌های تشخیص طبی همبستگی مثبت و معن‌يداری داشتند 
بوده است که 29/6  ارتباط  و  استرس شغلی حمایت همکاران  )r=0/66(. مهم‌ترین عوامل خرده مقیاس 
درصد و 23 درصد از تغييرات سیستم ایمنی را نشان م‌يدهد. همچنین حافظة عملکردی با استرس شغلی 
همبستگی مثبت و معن‌يداری داشت )r=0/57(. ارتباط و کنترل بیشترین سهم را در تبیین واریانس حافظة 
از شاغلين  ارتباط به‌عنوان كي آزمون جدا 9/2 درصد  از  با استفاده  عملکردی دارا بودند )18/6 درصد(. 
تغييرات حافظة عملكردي را ايجاد كردند. نتيجه‌گيري: به طور كلي ارتسس لغشی و خرده مقياس حمايت 
توسط دوستان و كنترل م‌يتواند متسیس انمیی و حافظة رکلمعدی زانن اشغل را پيش‌بيني كند. به نظر 
می‌رسد كه پزشکان و متخصصان می‌توانند از این عوامل روانی و فیزیکی جهت بهبود بهره‌وری کارکنان در 

خدمات آزمایشگاهی بالینی استفاده کنند.

اطلاعات مقاله:
تاریخ د‌‌ريافت: 27 خرداد 1397                                     اصلاحيه: 12 آبان 1397                                      تاريخ پذيرش: 23 بهمن 1397 

 [
 D

O
I:

 1
0.

29
25

2/
sh

ef
a.

7.
2.

23
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 s
he

fa
ye

kh
at

am
.ir

 o
n 

20
25

-0
8-

23
 ]

 

                             2 / 10

http://dx.doi.org/10.29252/shefa.7.2.23
https://shefayekhatam.ir/article-1-1899-fa.html


2525

د‌وره هفتم، شماره دوم، بهار 1398

و ای روانی، جومب یک ازفاشی وفری و ابرز در شرتح هــورومن 
رحمک وفق ویلکی، طسوت غدة هیپوفیــز دقامی، و بھ دابنل آن 
رظف چدن دقیقھ رجنم بھ ازفاشی دیدش در شرتح وکرزیتول از 
شخب رشقی غدد وفق ویلکی میوشد )6(. همچنیــن اقیقحتت 
اشنن داده اتس ک��ه اشفر روانی میوتادن اکرآیی متسیس انمیی 
بھ  الاتب  را مک رکده و نیدب اسن آامدگی وجومد زدنه جهــت 
ــای بلقی، دتبای،  ــای لتخمف ریظن اطرسن، امیبری‌ه امیبری‌ه
آمس، چقای، الالاتخت وگارشی، اکهــش ظفاحھ و در نهایــت 
فلتخمـي  پژواهشهي   .)7( دهــد  ازفاشی  را  زودرس  رمگ 
از رودياداهي روزرمة  شانـي  اسـرتس  آشـاكر سـهتخاانـد كـه 
منــــوده و  را تضيعف  اينمي  تيلاعف متسيس  دتهبريج  زيگدن، 
همــــار مــس‌يــازد. در جيتنــه انــــاسن مــدعتس ابــلات بــه 
بــه  ارتسس  وشيمد.  ينامسج  و  رواين  اميبرياهي  انــــواع 
دليــل ارابتط ديچيپه و لباقتم ايمن غمـز و يسـمتس انميـي، 
يلاعفـت يسـمتس انميـي را همـار اس‌يمزد )8(. اســترس احد 
هب وطر وقلابه اب ميظنت ايقابطن عبضي اهريغتمي اينمي عيبطـي 
اسـت  رمهاه  ويژه  اينمي  ركلمعداهي  عبضي  نيياپ  ميظنت  و 
ارتسس‌زااهي يعيبط تخمصر يامتـل بـه بــــازداري انميــــي 
ســــيلول دارنــــد، در حــــيلا كــــه انميــــي وموهرال فحـظ 
مـشيـود ولـي يعقومـهتـاي اسـرتس نمزم اب ابزداري اقمدري 

سـيلول و نچمهـني موهـورال ارابتط داردن )9(. 
ــة داین  ــة اریخ در هم اب ازفاشی تبسن اشغنیل زن در چدن ده
و از لمجھ وشکر ام، جوتھ بھ تــأریث ارتسس‌هــای لغشی در زانن 
زین اب اهمیــت ویژه‌ای ومرد جوتھ پژوهشــگران رقار تفرگھ اتس. 
از آنجــا کھ زانن شقن ابرزرتی در اومر دالخی زنمل داردن، انی 
ارتسس‌هــا لاعوه رب تأریث وسء رب تملاسی وخد آانن، تملاسی 

ریاس اعضا وناخاده را زین متــأرث میدنک )10(.
بھ وطر لکی اعلاطمت نیشیپ در زمینــة ونوکیاسرواولونومیژی، 
لماعت نیب رواتخانشنی، عصبسانشی و انمیی تخانشی )رییغتات 
جیتنة رشاطی اشفرزای  را کھ در  انمیی  ااجید دشه در متسیس 
نمزم شانی از لغش رخ میده��د(، ومرد ربرسی رقار داده اتس، 
یاتنج احصل آاکشر تخاس کھ اشفر روانی رب ریغتمهای متسیس 
را  انمیی  متسیس  درازدمت،  در  و  تــأذگریثاتشھ  دبن  انمیی 

دخموش و بسب ایسبری از امیبری‌هــا میرگدد )8(.
رب  همچنیــن  لغشی  ارتسس  تفرگھ  صورت  اقیقحتت  قبط 
ــت رپدانتخ  ــأذگریثار اتس و از انی جه ــم ت رکلمعد ظفاحھ ه
بھ انی لوقمھ هــم ضرورت وارفی دارد. ارتسس در شخبی از زغم 
ــای آن ارابتط  ام کھ اب ظفاحة اتوکهدمت، دمدنلبت و رپدازش‌ه
ــه زغم  ــأریث میذگارد. رپدازش ظفاحھ، رکلمعدی اتس ک دارد ت
ربای تصریگمیمی و عمجآوری ااعلاطت دعتمد کــه در زغم از 
رگیدکی دجا نگهــداری میوشد اینز دارد. رفادنی رکفت، درک و 
در  رتشیب  ارتسس  و  اتس  رپدازش  دقرت  اینزدنم  زغم  ارزبایی 
سپزنیمة انی رکلمعد پنهــان اتس و تعرس رپدازش را رتمک 
جنبه‌هــای  رب  فنمی  تأریث  ارتسس  از  یلاابی  طسح  مك‌ينــد، 
تخانشی و ادرااکت اناسنی از لمجھ زکرمت ذهنــی دارد )11(. 
لاکشمت در حافظــة اتوکهدمت بھ دلیل ساپخ انمیی دبن اتس. 
اوختسان  زغم  از  انمیی  ســلول‌های  رکدن  آزاد  ارتسس بسب 
می‌شــود عمجت انی ولسل‌هــا در یحانھای از زغم کھ اب تیلاعف 

مقدمه

رباي بهبود رکلمعد اسزامن، ریزگان بھ جوتھ رت‌قیمع بھ اکرانکن 
آانن هســتیم، وعالمی چون رضتیا  رب رکلمعد  و وعالم مؤرث 
لغشی، تعهــد اسزنامی، ارتسس و اعترض رب رکلمعد اکرانکن 
و  رفانیرتریگ  نیرت‌عیاش،  روانی  اشفر  ای  ارتسس  تأذگریثاردن، 
شخب  تسام.  ارموزي  اجمعــة  در  وجومد  رینوي  رخمبنیرت‌ 
مهمــی از زگدنی کھ ارتسس رفاوانی را رباي ااسنن‌هــا ااجید 
میدنک‌ و از فرطی بنجة مهمــی از اقبی ااسنن وسحمب میوش‌د 
در  اکر  دننام  سمئتیلو  رپ  شــغل‌های   .)1( آن‌هــاتس  لغش 
ــم ارتسس  ــداتشی کیی از وعالم مه ــا و رمازک به امیبراتسن‌ه
ریثأت  دبن  انمیی  رب متسیس  بھدت‌ریج  کھ  میدشاب  اکرانکن  در 
تضیعف میاس‌زد.  را  آن  در نلاوطیدم‌ت،  و  ذگاتشھ  اجب  فنمی 
املسمً اسانشیــی عبانم ارتسس ریثأت تبثمی رب بهداشــت روانی 
-نامسجی و وطل رمع ااسنن دارد )2(. اکر در آزاگشیامه نیلابی 
میدشاب،  کشزپی  ولعم  شــغل‌های  ارتسسنیرت‌  رپ  از  کیی 
ابفت‌هــای  و  اعیامت، ذرات  آزاگشیامه ناکمی اتس کھ در آن 
ولویبژیک دبن ااسنن از رظن ‌تیلوباتمهــا و ریاس انعصر وجومد 
شجنس  ومرد  ولوتاپژیک،  ای  و  ولویزیفژیک  لیکشتدهنــده 
آن  از  آدمه  دتس  بھ  نتيجــة  و  میدنریگ  رقار  ادنازهریگی  و 
در  ات  میوشد  زگارش  و  تبث  آن  از  غری  ای  و  رایضی  زابن  بھ 
صیخشت کشزپی ومرد اافتسده رقارریگد )3(. اکراسانشن ولعم 
آزاگشیامهــی هــر روز لاعوه رب ارتسس‌هــای رایج در طیحم 
نییاپ، یعبتضهــای صفنی، ســختی  اکر همچــون دزمتسد 
انگل‌هــا،  دننام  امیبریــزا  وعالم  مهم‌تریــن  اب  يغــره،  و  اکر 
وریوس‌هــا، رکیموب‌هــا، احشرتت امیبریــزای امیبران و وماد 
و  ااعتشل  لباق  وماد  و  ادیسهــا  اوناع  دننام  رطخزا  یایمیشی 
يغــره زین رسواکر داردن و كو‌كچتريــن بیدتقی و ســهل‌ااگنری 

وعاقب غلباقری ربجانی در پی وخاهــد داتش )2(. 

ــم در زگدنی اعامتجی و  ــای مه ارتسش لغشی کیی از دیدپه‌ه
تهدیــدی دجی ربای تملاسی رینوی اکر در جهــان میدشاب بــه 
نحــوي کھ اسزامن نیب اللملی اکر ارتسس لغشی را به‌عنــوان 
تخانشھ دشهنیرت دیدپة تهدیــددننکة تملاسی اکررگان فرعمی 
ومنده اتس، از فرطی اسزامن بهداشــت جهانــی رکذتم دشه 
نعصر  اکررگان  اعامتجی  رافه  و  فرحھای  بهداشــت  کھ  اتس 
ــعة اعامتجی  ــره‌وری، توس ــم و اینشیپز تایحی در به ایسبر مه
-اتقصادی و عسوتة دیاپار اتس )4(. ارتسس لغشی یک وضتیع 
رواتخانشنی اتس کھ از ااسحس ناهماهنگــی ایمن ظرفیت‌هــا و 
موقعیت‌هــا شانی میوش‌د و عونی ساپخ غریاتخصاصی بھ مامتی 
ــم وخردن  ــود آوردنة آن اتس. ارتسس عابث به ــه وج وعالم ب
اعتدل رواتخانشنی دشه و دمایپهــای فلتخمی دارد شیب از ٤٠ 
درصــد وسرفدگی‌هــای روحی و اطخهــای رحمز اکرانکن رشیھ 
در ارتسس‌هــای طیحم اکر دارد، ناسکی کھ رواطب و شــغل‌های 
رپ ارتسس و اب اضرطاب لااب داردن متسیس انمیی اشندبن ایسبر 
ضعی‌فتــر اتس و حافظــة اکری ضیعفرتی داردن )5(. ارموزه 
تــأریثات ارتسس در متسیس انمیی بــه خوبــي تخانشھ دشه 
مهــار  و  رکده  تضیعف  را  انمیی  متسیس  تیلاعف  بــهدت‌ریج 
میاس‌زد در جیتنھ ااسنن دعتسم الاتب بھ اوناع امیبری‌های روانی 
و نامسجی میوش‌د )2(. ابیرقتً هــر ونع ارتسس، امع از کیزیفی 
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بهداشــت  و  انمیی  ارجایی  اسزامن  لغشی  ارتسس  مانشسرپة 
بھ  وبرمط  ارتسس‌هــای  شجنس  بھوظنمر   4)HSE( ااتسلگنن 
اکر رطاحی دشه اتس کھ لماش ٣٥ ابعرت و ٧ رخده ایقمس 
لماش ١– اقتضا : لماش ومضتاعوی دننام ابر اکری، خصوصایت 
وخد  اکر  ااجنم  ریسم  در  رفد  نعیی  ٢-رتنکل:  اکر،  طیحم  و 
دارای ااختنب و اایتخر اتس، ٣- تیامح سمئنیلو، 4- تیامح 
همــکار، ٥- ارابتط: ووجد اراطابتت عمجی تبثم و دیفم، ٦- 
شقن: درک درتس شقنهــای لغشی طسوت اکرانکن، ٧- رییغت: 
انی ٣٥  اتس.  رییغتات اسزنامی،  ارجای  و  وحنة اسزدنامهــی 
سؤال لماش یک یطف رکیلت ٥ نیزگھای )هــرزگ، به‌نــدرت، 
عبضی اواقت، اغلب و همــواره( میدشاب. رمنات سؤالات هــر آمتی 
رگنایب دقمار ادنازهریگی دشة هــر آمتی میدشاب کھ دارای دانمة 
رییغتات ١ات ٥ میدشاب کھ در آن تلاح ١ مطلــوب و تلاح ٥ 
ــواره، ٢= اغلب، ٣= عبضی اواقت، ٤=  ولطمانب میدشاب. ١= هم
بھدنرت، ٥= هرزگ. ولی ابعرات ٣٤ ،٢٢ ،٢١ ،٢٠ ،١٨ ،١٦ ،١٤، 
١٢ ،٩ ،٦ ،٥ ،٣ کھ سؤالات وبرمط بھ رخده ایقمس‌هــای ارابتط 
و اقتضا میدنوش بــه صــورت معکــوس رمنهذگاری میدنوش. 
ــدة تلاح ولطمب و رمنة رتمک  نعیی رمنة رتشیب )٥( اشنن‌دهن
)١( اشنن‌دهنــدة تلاح انمطلــوب اتس.١= هرگــز، ٢= بھدنرت، 
ــس از لیمکت  ــواره، اتس. پ ٣= عبضی اواقت، ٤= اغلب، ٥= هم
پرسشــنامة رمنات طبترم اب انی هفــت زری ایقمس در اایتخر 
پژوهشــگر رقار وخاهــد تفرگ. رمنات رتشیب ای ارفاگتشی رتشیب 
در هــریک از زری ایقمس‌هــا بھ انی نعمی اتس کھ آن ایقمس 
عبنم تأذگریثاررتی رب ارتسس لغشی اتس. ربای ارزبایی روایی 
از چنیدن روش اافتسده دشه اتس. در ادتبا سپ از ربرسی روایی 
 ، )HSE( مجرتة ایبن دشه در روش تهیــة ایقمس مانشسرپھ
ربای ربرسی روایی وتحمای مانشسرپھ، نســخة مجرتھ دشة انی 
مانشسرپھ ربای عمجی از ادیتاس رواسانشنی دااگشنه‌هــای ولعم 
کشزپی یقبھ ا... )عج( تهــران و دااگشنه تیبرت ملعم تهــران و زین 
عمجی از ادیتاس رگوه اولویمدیپژی و آامر زتسیی دااگشنه ولعم 
کشزپی اصفهــان و ولعم کشزپی بهشــتی تهــران، اراسل تشگ 
و رظن نهایــی آانن در ومرد روایی وتحمای مانشسرپھ ومرد سؤال 
رقار تفرگ کھ دبون اانثتس همگــی بھ روایی ازبار ومرد علاطمھ 
در ادنازهریگ‌ی ارتسس لغشی ااشره ومنددن. اابتعر مانشسرپھ اب 
اافتسده از ارزبایی ابثت دالخی طیحھ‌هــاي چدن سؤالی نییعت 
دش. داده‌هــاي لک نومنھ )٧٤٩=n( وارد لیلحت دندش. ضیرب 
ربارب 0/78 وبد کھ رب اابتعر ولطمب انی  آافلی رکوابنخ ابیرقتً 
مانشسرپھ دتللا دارد. همچنیــن اب اافتسده از روش دو مینھ 
ساحمبــة  ربای  -رباون  انمریپس  ومرفل  از  اافتسده  اب  و  رکدن 
ــتگی، انی ضیرب ربارب 0/65 ربای لک مانشسرپھ  ضیرب همبس

احصل تشگ )19(.

آزیامش وکریتزول رسم وخن
انی آزشیام جهــت ادنازهریگ‌ی مکی آتیلان وکرزیتول نومنھ 
ارتکلومکی  روش  بــا  لیاســون5  داگتسه  طسوت  ااسنن  رسم 
ــون آزاگشیامه اکرربد دارد. آزشیام  سناسنیمول در شخب هورم

ونرون‌هــا در ساپخ بھ ارتسس طبترم اتس رجنم بھ اکهــش 
ظفاحھ میوش‌د. پژوهشــگران اشنن داده‌ادن کــه يكی از وعالم 
مؤرث رب ایدریگی و حافظــه اوناع لتخمف ارتسس اتس )12(. 
ارتسس نمزم می‌توانــد ردش ایدریگي و حافظــه را لتخم دنك. 
انی ومضوع يكی از اسمئل شیپروي دســت‌ادنراكران آومزش 
ومایبزدن  دیاب  ایدریگي،  و  رپورش تیقلاخ  رباي  ایبرمن  اتس. 
دنناسرب،  دحالق  بھ  را  ارتسس‌زا  موقعیت‌هــای  چنوگھ  کــه 
هــرچدن کــه ارتسس امیقتسمً تلع الاتب بھ امیبری تسین ولی 
اب واطسھهــای عصبی هــورنومی و اکهــش تیلباق اولونمیژیایی 
دبن، غمیقتسمری رطخ الاتب بھ امیبری را ازفاشی میدهد )13(. 
اعلاطمت ويحاين رباي اونيل ابر اشنن داد هك ووقع ارتسس پس 
از اعفل دشن دجمد هظفاح، حافظــة دعبي را شهاك يمدده 
)16-14(. رب ااسس اههتفايي ويحاين و اههتفايي زاهــو1، وولف2 
و شــوواب3 و اكمهران وتيمان رفض ومند هك ارتسس، هظفاح 

را لتخم دنك )16-18(.
مواد و روش‌ها

اســتفاده  از روش قیقحت همبســتگی  در پژوهــش حاضــر 
شــده اتس. عماجة آامری قیقحت لماش كليــة زانن اشغل در 
ــای صیخشت بطی واتسبھ بھ دااگشنه ولعم کشزپی  آزاگشیامه‌ه
تهــران در شــهر تهــران میدشاب‌. دااگشنه ولعم کشزپی تهــران 
در شــهر تهــران، ١٤ امیبراتسن دوتلی را اظنرت میکدنکھ 
امیبراتسن،   ١٤ انی  آزاگشیامه‌هــای  در  اشغل  لنسرپ  دعتاد 
رفن   ١٦٠ و  زن  رفن   ٤٠٠ دعتاد  انی  از  کھ  میدشاب  رفن   ٥٦٠
ویشة  بھ  امیبراتسن   ١٤ انی  ایمن  از  ادتبا  در  هســتند.  رمد 
نومنھریگی شوخھای ٤ امیبراتسن تعیرشی، اامم نیمخی، زکرم 
بطی وکداکن و زکرم لقب تهــران ااختنب دش و از نیب اکرانکن 
زن اشغل در انی ٤ امیبراتسن ٦٦ زن 55-35 لاسھ کھ دحالق 
٣ اسل قباسة اکر دادنتش و ســابقة لاکشمت روانشــناختي و 
رگوه  بھونعان  تصادفی  نومنھریگی  روش  بھ  دنادنتش  نامسجی 
نومنھ قیقحت ااختنب دندش. روش کلــی اجــرا بــه ایــن صــورت 
ب��ود ک��ه دعب از ااختنب رگوه نومنھ، مانشسرپة ارتسس لغشی در 
ــی  ــر رفن بھ تنهای اایتخر آانن رقار تفرگ دعب از لیمکت آن از ه
دیسرپه دش. دمت  بھ ظفاحة رکلمعدی ورلسک  وبرمط  سؤالات 
زامن ربای هــر رفن دحود ١٥-١٠ دقیقھ وبد. دعب از لیمکت و 
عمجآوری مانشسرپھهــا در هــریک از ٤ امیبراتسن نومنھ رسم 
در ٤ روز لتخمف اب رتیاع ومازنی ادناتسارد در تعاس ٨ صبح 
تفرگھ دش و بھ امیبراتسن زکرم لقب تهران ربده دش و زیرف دش. 
ــای تفرگھ دشه در یک روز و اب یک تیک صخشم  همــة رسم‌ه
ومرد آزشیام رقار دنتفرگ. در نهــاتی وجاب‌هــای احصل از ٦٦ 
آزشیام  و  ورلسک  ظفاحة  مانشسرپة  لغشی،  ارتسس  مانشسرپة 

وکرزیتول رسم، لیلحت و ربرسی دش.

ابزار گردآوری اطلاعات
و  اینمی  اجرایی  اسزامن  یلغش  ارتسس  مانشسرپة 

ااتسلگنن بهداشــت 

1 Zaho
2 Wolf
3 Schwabe

4 Health and safetyexecutive
5 Liason
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تجزیه و تحلیل داده‌ها
ایقمس  بھ  جوتھ  اب  را  آن‌هــا  داده‌هــا  عمجآوری  از  سپ 
انشسرپمه‌هــا، چگنوگی وتزعی و سؤالات رطمح دشه بھ دو صورت 
وتصفیی؛ از لمجھ رفاوانی، درصد رفاوانی، نیگنایم و ارحناف ایعمر 
اافتسده دش و اطابنتسی؛ اب اافتسده از آزومن ھگتسبمی وسریپن 
و رویسرگن چدن ریغتمه اافتسده دش و بھ ولیسة رنم‌ازفار لیلحت 

آامری spss نســخة 21 یزجتھ و لیلحت دش.
یافته‌ها

طبــق یافته‌هــای پژوهــش مشــاهده می‌شــود کــه تعــداد ارفاد 
تمأهــل در ومننــه رتشیب از ارفاد رجمد میدشاب‌ زریا ارفاد متأهــل 
71/2 درصــد از ارفاد نومنھ را لیکشت می‌دهنــد و ارفاد رجمد 
زین 28/8 درصــد از ارفاد نومنھ را لیکشت می‌دهنــد. همچنیــن 
از ایمن لک ارفاد نمونــه 53 درصــد از گــروه ســنی 30 تــا 40 
ــر  ــال و بالات ــروه ســنی 51 س ــز از گ ــال و 15/2 درصــد نی س
ــن درصــد و  ــب دارای بیشــترین و کمتری ــه ترتی ــه ب ــد ک بودن
فراوانــی بودنــد. اشمهــده میوش‌د کھ از ایمن لک ارفاد نومنھ 
54/5 درصــد دارای دمرک حتصلیی اسیلنــس و 6/1 درصــد زین 
دارای دمرک حتصلیی دملپی وبددن کھ بھ یترتب دارای نیرتشیب 
و نیرتمک درصد و رفاوانی وبددن. مشــاهدات نشــان می‌دهــد 
ــای لتخمف ابیرقتً اسکین  ــه در اسزامن‌ه ــه وتزعی ارفاد ومنن ک
ااختنب دشه اتس. اتیرثک ارفاد نومنھ را ارفاد دارای قباسھ نیب 
١١ ات ١٥ اسل لیکشت می‌دهنــد؛ زریا ارفاد از انی رگوه 34/8 
درصــد از ارفاد ومننــه را لیکشت می‌دهنــد و ارفاد دارای ســابقة 
١ ات ٥ اسل زین 4/5 درصد از ارفاد نومنھ را لیکشت می‌دهنــد 

ــه نیرتمک درصد و رفاوانی میدشاب‌. ک
بــر ااسس یاتنج بھ دتس آدمه از دجول 1 و اب جوتھ بھ ویشة 
اکنیھ  بھ  جوتھ  اب  زین  و  لغشی  ارتسس  مانشسرپة  رمنهذگاری 
ریغتم  رمنات  نیگنایم  انی ریغتم ١٠٩ میدشاب،  رمنة  نیرتلااب 
در ارفاد نومنھ 80/89 اب ارحناف ایعمر 13/05 بساحمھ و ربآورد 

وخن وکرزیتول میوتادن در دحود تعاس ٨ صبح تفرگھ وشد، 
در دحود ٤  ای  و  دشاب  اوج وخد  در  دیاب  وکرزیتول  زمانك‌يــه 
دعب از ظهــر، وتقی کھ طسح وکرزیتول دیاب اکهــش دبای. بهتــر 
اتس رفد روز لبق از دادن آزشیام از ااجنم ورزش‌هــای نیگنس 
وخدداری دنک، زانن در زامن اعدت ماهیانــه دنشابن و ارگ در 
زامن زندیک بھ دادن آزشیام دچار حناسھ دندش لثم تصادف 
آزشیام  دادن  از  رکددن  برجتھ  را  زنداکین  دادن  دتس  از  ای  و 
وخدداری دننک در صورت دانتش انی رشاطی، دادن كی نومنھ 
وخن اتشان در صبح نکمم اتس ربای صیخشت کاهــش و ای 

دشاب. فاکی  وکرزیتول  غتظل  ازفاشی 

آزومن ظفاحة ورلسک
ــلر  ــد وکس ــط دیوی ــلر )W.M.S(6 توس ــة وکس ــون حافظ آزم
ــن آزمــون  در ســال 1945 ســاخته شــده اســت )21 ،20(. ای
ــة ظفاحة لمعی،  ــق و بررســی در زمین ــال تحقی نتیجــة 10 س
اسده و وفری وبده و اتاعلاطی را ربای یکفتک الالاتخت عضوی 
ــد. از زماایی اافتسده از انی  ــت می‌ده ــه دس و شنکی ظفاحھ ب
بھ ارجای عیرس در ١٥ دقیقھ، ادناتسارد دشه  ایقمس میوتان 
در دح رضشخبتیا و جوتھ بھ افتوت ظفاحھ در نینس لتخمف 
ااشره رکد. انی آزومن ٧ رخده ایقمس دارد کھ لماش ١- آاگهی 
خشصی در ومرد اسمئل روزرمه و خشصی ااعلاطت خشصی و 
مومعی ٢- آاگهــی تبسن بھ زامن و اکمن جهــتبایی ٣- رتنکل 
ذهنی ٤- ظفاحة قطنمی ٥- رکتار اراقم رو بھ ولج و وکعمس ٦- 
ظفاحة یانیبی ٧- ایدریگی دتاعیهــا اتس. رمنة لک ظفاحھ از 
عمج رمنات رخده آزومن‌هــای آزومدنی بــه دســت می‌آدی. قبط 
تباث  انی رمنات اخم، رمنة  بھ عمج  رفم اصلی آزومن میوتان 
اصلاح دشه‌ای کھ در دجول وبرمط بھ رگوه‌هــای نسی لتخمف 
آورده دشه را اضفاھ ومند کھ اب عمج انی دو رمنة زیمان دشه 
رمنة ظفاحھ بــه دســت می‌آدی و اب رماعجھ بھ دجول میوت‌ان 
اعمدل بهــرة ظفاحھ )MQ(7 را کھ در لباقم رمنات زیمان دشه 

ــه دســت آورد )22(. آدمه، ب

6 Wechler memory sclale
7 Memory quotient

جدول 1- آامره‌های وتصفیی ریغتمهای پژوهش.
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اب وتجــه بــه داده‌های دجول 3 چون دقمار r در راطبة نیب مؤلفة 
ارتبــاط، حمایــت مســئولین، مؤلفــة کنتــرل، مؤلفــة تقاضــا و 
نمــرة کل اســترس شــغلی بــا حافظــة عملکــردی زنــان شــاغل 
در آزمایشــگاه‌های طبــی در ســطح 0/05 بــه صــورت مثبــت و 
مســتقیم معنــ‌يدار اســت، بنابرایــن فــرض صفــر )عــدم وجــود 
ــه  ــود رابط ــق )وج ــرض تحقی ــر( رد و ف ــن دو متغی ــه بی رابط
ارتسس  نیب  بھ ابعرت درگی  دییأت میرگدد؛  ریغتم(  بیــن دو 
لغشی اب ظفاحة رکلمعدی زانن اشغل در آزاگشیامه‌هــای بطی 
راطبة معنــ‌يداري بھ صورت تبثم و میقتسم ووجد دارد و اب 
لااب  )رمنة  لغشی  ارتسس  از  انمیی  و  تملاس  زیمان  ازفاشی 
اشنن‌دهنــدة ارتسس لغشی نییاپ میدشاب( در ارفاد ومننــه، 
ظفاحة رکلمعدی زانن اشغل در آزاگشیامه‌هــای بطی آن‌هــا 

ازفاشی دیپا وخاهــد رکد و سکعلاب.

ــتم  ــی سیس رب ااسس یاتنج رویسرگن اگم بھ اگم در پیش‌بین
از  همــکاران(  تیامح  و  )ارابتط  ایقمس  زری  دو  ایمنــی 
ــج جــدول  مؤفلھ‌هــاي ارتسس لغشی در دمل وارد دندش. نتای
اشنن میدهــد، دقمار F محاســبه شــده ربای تحلیل رویسرگن 
ااجنم  رویسرگن  اعمدلة  ربانبانی،  اتس )P>0/05(؛  معنــ‌يدار 
اشنن  جــدول  انی  اتس.  معنــ‌يدار  آامری  احلظ  از  دشه 
میدهــد کھ »ارابتط «ســهم رتشیبی در نییبت متسیس انمیی 
 t ــن اقمدری ــای بطی دارد. همچني زانن اشغل در آزاگشیامه‌ه
و طسح معنــ‌يداري ریغتمهــای معنــ‌يدار )SIG( کــه همگــی 
رتمک ای اسموی اب 0/05 هســتند، اشنن میدهــد همــة ضرایب 

ــتند. ــ‌يدار هس از احلظ آامری معن
ــی  ــن رب ااسس یاتنج رویسرگن اگم بھ اگم در پیش‌بین همچنی

دشه اتس. ذلا زیمان ارتسس لغشی در ارفاد نومنھ رتمک از دح 
بھ انعمی  لااب در ایقمس ارتسس لغشی  رمنات  طسوتم )چون 
وخربرداری از تملاس و انمیی رتشیب از رظن ارتسس میدشاب( 
ارزبایی دشه اتس. همچنیــن رب ااسس یاتنج بھ دتس آدمه و 
اب جوتھ بھ رمنة آزشیام وکرزیتول رسم، و زین اب جوتھ بھ اکنیھ 
ریغتم  رمنات  نیگنایم  میدشاب،   ٦٢٥ ایقمس  رمنة  نیرتلااب 
متسیس انمیی ارفاد نومنھ 310/0303 اب ارحناف ایعمر 107/94 
بساحمھ و ربآورد دشه اتس. ذلا ارفاد نومنھ در دح طسوتمی از 
بھ دتس  متسیس انمیی رقار داردن. همچنیــن رب ااسس یاتنج 
آدمه و اب جوتھ بھ ویشة رمنهذگاری مانشسرپة ظفاحة رکلمعدی 
میدشاب،   ١١٩ ایقمس  رمنة  نیرتلااب  اکنیھ  بھ  جوتھ  اب  زین 
اب  نومنھ 99/84  ارفاد  رکلمعدی  ظفاحة  ریغتم  رمنات  نیگنایم 
ارحناف ایعمر 8/92 بساحمھ و ربآورد دشه اتس. ذلا ارفاد نومنھ 

در دح اتبسنً بولطمی از حافظــة رکلمعدی رقار داردن.
ــدار r در رابطــة  ــای جــدول 2 چــون مق ــه داده‌ه ــا توجــه ب ب
بی��ن مؤلف��ة حمایــت همــکاران، اقتضا و رمنة لک ارتسس 
ــای بطی در  لغشی اب متسیس انمیی زانن اشغل در آزاگشیامه‌ه
طسح 0/05 بھ صورت تبثم و میقتسم معنــ‌يدار اتس، ربانبانی 
رفض صرف )دعم ووجد راطبھ نیب دو ریغتم( رد و رفض قیقحت 
درگی  ابعرت  بھ  میرگدد؛  دییأت  ریغتم(  دو  نیب  راطبھ  )ووجد 
نیب ارتسس لغشی اب متسیس انمیی زانن اشغل در آزاگشیامه 
هــای بطی راطبة معنــ‌يداري بھ صورت تبثم و میقتسم ووجد 
دارد و اب ازفاشی زیمان تملاس و انمیی از ارتسس لغشی )رمنة 
ــدة ارتسس لغشی نییاپ میدشاب( در ارفاد نومنھ،  لااب اشنن‌دهن
آن‌هــا  بطی  آزاگشیامه‌هــای  در  اشغل  زانن  انمیی  متسیس 

ازفاشی دیپا وخاهــد رکد و سکعلاب.

جدول 2- ماتریس همبستگی پیرسون در رابطة بین استرس شغلی و سیستم ایمنی.

جدول 3- ماتریس همبستگی پیرسون در رابطة بین استرس شغلی و حافظة عملکردی.
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ــال‌های اکری  جیتنة تضیعف متسیس انمیی دشه کھ در وطل س
انراحتی‌هــای نامسجی را بھ همــراه دارد.

نتيجــة انی رفضیھ اب یاتنج اقیقحتت مارتــا و همــکاران )2004(، 
ــکاران )1389(،  ــان و هم ــکاران )1385(، غفوری ــی و هم گنج
کارانان )2013(، آگاروال )2001(، بوســکلو )2011(، اســتونویچ 

)2010(، بوســکلو )2009( همخوانــی دارد )23-30(.
رگددي  مـصخش  شـد  اجنـام  زلاساون  طسوت  هك  تحقیقــی  در 
فـردي و خشـصيتي، شـكبة يامحـت  رب ويژاهيگي  هك لاعوه 
اافيء  يمهم  شقن  رواين  اشفر  هب  واشنك  شهاك  در  ايعامتج 
ــات  ــا تحقیق ــی ب مـنكيـد ينعي ياتنج احصل از پـژوهــش فعل

ــت )31(. ــوده اس ــوان ب ــین همخ پیش
رب ااسس اعلاطمت نیققحم آیاکیرمی ارث میقتسم اشفر روانی در 
محیــط کار رب متسیس انمیی نکمم اتس از قیرط اهدیتپپي 
زکرمي  متسیس  یتاپمسک  خاشة  و  زیفوپیهي  سوملااتوپیهی 
قیرط  از  میوتادن  روانی  اشفر  نینچمه  وشد.  اامعل  عصبی 
اراطابتت دو هبناجاي هک ایمن متسیس عصبی زکرمي، متسیس 
مؤرث  انمیی  متسیس  رب  دارد  ووجد  انمیی  متسیس  و  ادنونیرک 

.)32( واعق وشد 
ــط کاری عابث  ره ونع ارتسس امع از کیزیفی ای عصبی در محی
غدة  )از  آدروکونررتوکیتونیپ  شرتح  دیدش  و  وفري  ازفاشی 
زیفوپیه دقامی و قاعتمب آن ازفاشی زاید شرتح وکرزیتول رظف 
دقیاقی میوشد. وکرزیتول زین داراي ارث اویسرپاسونومی میدشاب 

. ذلا میوتادن متسیس انمیی را تحت تأریث رقار دده )33(.
نتیجــة دیگــر ایــن پژوهــش نشــان داد کــه نیب ارتسس لغشی 
ــة  ــای بطی رابط اب ظفاحة رکلمعدی زانن اشغل در آزاگشیامه‌ه
معنــ‌يداري بھ صورت تبثم و میقتسم ووجد دارد و اب ازفاشی 
لغشی  ارتسس  اشنن‌دهنــدة  لااب  )رمنة  لغشی  ارتسس  زیمان 
نییاپ میدشاب( در ارفاد نومنھ، حافظــة رکلمعدی زانن اشغل 
در آزاگشیامه‌هــای صیخشت بطی زین ازفاشی دیپا وخاهــد رکد 

و سکعلاب )31(.

در انی تمسق از پژوهــش دو مؤلفــة ارابتط و رتنکل از ارتسس 
حافظــة  اکررکد  اب  را  همبســتگی  و  راطبھ  نیرتشیب  لغشی 
رکلمعدی دادنتش زریا کیی از عبانم مهــم ارتسس در طیحم 

از  رتنکل(  و  )ارابتط  ایقمس  زری  دو  عملکــردی  حافظــة 
مؤفلھهــای ارتسس لغشی در دمل وارد دندش. نتایــج دجول 
اشنن میدهــد، دقمارF  محاســبه شــده ربای تحلیــل رویسرگن 
معنــ‌يدار اتس )P>0/05(؛ ربانبانی، معادلــة رویسرگن ااجنم 
دشه از احلظ آامری معنــ‌يدار اتس. ایــن جــدول اشنن می‌دهد 
کھ »ارابتط« ســهم رتشیبی در نییبت ظفاحة رکلمعدی زانن 
اشغل در آزاگشیامه‌هــای بطی دارد. ھنینچم اقمدری t و طسح 
معنــ‌يداري ریغتمهــای معنــ‌يدار )SIG( کــه همگــی رتمک ای 
اسموی اب 0/05 هســتند، اشنن میدهــد همــة ضرایب از احلظ 

ــ‌يدار هســتند. آامری معن
بحث و نتیجه‌گیری

مطالعــة حاضــر بــا هــدف بررســی رابطــة بیــن اســترس شــغلی 
ــردی در زانن ٣5 ات ٥٥  ــة عملک ــی و حافظ ــتم ایمن ــا سیس ب
ــت.  ــورت گرف ــای صیخشت بطی ص لاسة اشغل در آزاگشیامه‌ه
نتایــج بــه دســت آمــده نشــان دادنــد کــه نیب ارتسس لغشی 
اب متسیس انمیی زانن اشغل در آزاگشیامه‌هــای بطی رابطــة 
اب  نعیی  دارد  ووجد  میقتسم  و  تبثم  صورت  بھ  معنــ‌يداري 
ارتسس  اشنن‌دهنــدة  لااب  )رمنة  لغشی  ارتسس  رمنة  ازفاشی 
انمیی  متسیس  صخاش  نومنھ،  ارفاد  در  میدشاب(  نییاپ  لغشی 
نعیی وکرزیتول اکهــش میدبای‌ و بالعكــس ،اکهــش وکرزیتول 
در دح امرنل اشنن‌دهنــدة انی اتس کھ متسیس انمیی رفد در 
ــة وخد را کھ دافع از دبن در ربارب  آراشم اتس و میوتادن وظيف
تهاجــم رکیموب‌هــا اتس بــه خوبــي ااجنم دهــد در جیتنھ 
تملاس دبن تضنیم میرگدد و ازفاشی وکرزیتول رتشیب از دح 
امرنل نتيجــة سکع داد. همانطــور کھ در سیرتام همبســتگی 
نیب ارتسس و متسیس انمیی ددیه میوشد از ٧ مؤلفــة ارتسس 
ــکاران و اقتضا نیرتشیب  ــة آن نعیی تیامح هم لغشی دو مؤلف
ــهم را در راطبھ اب متسیس انمیی اافیء میدننک چون دنانتش  س
ارابتط سانمب نیب همکاران در طیحم اکری بسب دعم تیامح 
فطاعی فاکی آانن از همدیگــر میوشد کھ در نهایــت بسب از 
نیب رنتف قلاعھ بھ اکر و انرضتیای و گتسخی از لغش میوشد. 
از فرطی لیاسمی همچــون ابر اکری زاید و رکتاری وبدن آن در 
وطل اعاست اکری )اقتضا( بسب ارتسس در طیحم اکر میوشد 
بھ  از رطف همــکاران  ربانبانی وبمکد تیامح فطاعی سانمب 
ــراه ابر اکری زاید در طیحم اکر بسب ازفاشی وکرزیتول در  هم

جدول 4- ریغتمهای وارد دشه در دمل رویسرگن اگم به اگم در نیبشیپی متسیس انمیی و حافظة عملکردی زانن اشغل در آزاگشیامه‌های بطی.
a پیش‌بینی کننده‌ها: )ثابت(، استرس شغلی.

ــان شــاغل در آزمایشــگاه‌های طبــی  ــان شــاغل در آزمایشــگاه‌های طبــی آمــارة دوربیــن واتســون: 2/206 و حافظــة عملکــردی زن متغیــر وابســته: سیســتم ایمنــی زن
آمــارة دوربیــن واتســون: 1/007.
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جیتنھ میوتان تفگ از مؤفلھهای ارتسس لغشی ارابتط و دعب از 
آن تیامح همــکاران و همچنیــن رتنکل هــم در متسیس انمیی 
و هــم در ظفاحة رکلمعدی زانن اشغل شقن مهمــی را اافیء 
میدنک و تسیاشھ اتس ربای اراقت بهــره‌وری در آزاگشیامه‌هــای 

بطی ومرد رظن رقار ریگد.
در نهایــت ذکــر ایــن نکتــه لازم اســت کــه هــر پژوهشــی بــا 
ــای  ــه محدودیت‌ه ــت؛ از جمل ــه رو اس ــی رو ب محدودیت‌های
در  احضر  قیقحت  کــه،  اســت  ایــن  پژوهــش  ایــن 
آزاگشیامه‌هــای صیخشت بطی شــهر تهــران ااجنم دشه اتس. 
دقیق  شــهرها،  ریاس  رمازک  بھ  یاتنج  میمعت  اتس  نکمم  ذلا 
روی اشغنیل  طقف  پژوهــش  انی  دشابن. همچنیــن  لماک  و 
زن ااجنم دشه اتس. از آن یاجی کھ تیسنج لماع مهمــی 
بهتــر  میدشاب،  خشصتیی  و  راتفری  ویژگیهــای  زیامت  در 
بطی  صیخشت  رمازک  رمد  اشغنیل  بھ  یاتنج  میمعت  در  اتس 
از  اایتحط وشد. همینطــور ربای رگدآوری ااعلاطت قیقحت، 
مانشسرپھ اافتسده دشه اتس. کیی از دحمود‌تیهــاي اافتسده 
صداتق  و  دتق  زیمان  ااعلاطت،  عمجآوری  در  مانشسرپھ  از 
کھ  اتس  بدیهــی  میاب‌شــد.  یوگخساپی  در  اگدننک‌تکرشن 
متسیس انمیی و ظفاحة رکلمعدی میوتادن تحت تأریث وعالم 
وناخادگی،  لاکشمت  ژیتنک،  بیماری‌هــای  دننام  درگیی 
انی  در  کھ  لغشی  ارتسس  زجب  يغــره  و  اعامتجی  اتقصادی، 
علاطمھ ربرسی دش، رقار ریگد ربانبانی در نییبت و ریسفتهــاي 
ــت دیگــر  ــر اتس ومرد جوتھ رقار ریگد. محدودی الامتحی بهت
پژوهــش ایــن اســت کــه در انی قیقحت ربای تملاس متسیس 
انمیی از آزشیام وکرزیتول رسم اتشانی ٨ صبح اافتسده دشه 
کھ بھ دلیلا زایدی دننام وخیبابی نابشھ، اافتسده از خربی از 
ــای روحی و مسجی  ــا لبق از ااجنم آزشیام، ارتسس‌ه داروه
و  ونابان  امهیانــة  اعدت  کیزیفی تخس،  فعالیت‌هــای  دننام 

يغــره میوتادن وجاب اکذب داده دشاب.
تشکر و قدردانی

ــة كارشناســي ارشــد مشــاوره  ــه از پايان‌نام ــه برگرفت ــن مقال اي
ــاع شــده در  ــا شــماره مصــوب 930381325 دف ــی ب و راهنمای
دانشــگاه آزاد اســامی واحــد علــوم تحقیقــات تهــران م‌يباشــد. 
بدينوســيله، از تمامي کارشناســان زن شــاغل در آزمایشــگاه‌های 
تشــخیص طبــی شــهر تهــران كــه در انجــام ايــن پژوهش مــا را 

يــاري كردنــد، كمــال تشــكر و قدردانــي را داريــم.

اکر از انی ااسحس شانی میوشد کھ رفد منیوتادن هیــچ اایتخر 
و لرتنکی روی ویشة لمع وخد داتشھ دشاب و انی سمئلھ ربای 
اب برجتھ  رگوه نومنة انی پژوهــش کھ زانن اب قباسة اکر لااب و 
هســتند و در اکر وخد رحبت داردن بسب ااجید رگنانی و ارتسس 
اب  ارابتط سانمب  دنانتش  بھ همــراه  ارم  انی  دتاوم  و  میوشد 
سمئنیلو و اتسرپرسن بسب کاهــش حافظــة رکلمعدی در آانن 
بھ رظن میردس ارابتط سانمب نیب اکرانکن  میرگدد. ربانبانی 
زن و سمئنیلو و در ایمن ذگانتش لاکشمت اکری بسب اکهش 

ارتسس لغشی و رکلمعد بهینــه میرگدد.

یاتنج انی رفضیھ اب اقیقحتت ریخ و همــکاران )١٣٩٣(، ولــی 
پــور و همــکاران )1393(، عظیمــی )1390(، وولــف )2010(، 
وگل و همــکاران )2013(، لوتــی )2009(، نملک و تی ولف 
اتاکان )٢٠٠٢(، کلیــن )2010( همخوانــی  اونکری   ،)٢٠٠٥(

.)34-41( دارد 

ارموزه ارتسس‌هــای لغشی رجنم بھ دراجت يفلتخم از اضرطاب 
و هیجــان در طیحمهــای اكري وشيمد و کیی از وعالمی اتس 
کھ جومب روکد ذهــن در مرحلــة رکف رکدن میوشد. ارتسس در 
دو لحرمة مهــم عابث الاتخل در لمع ظفاحھ میوشد کــه کیی 
ــة ایدآوری ااعلاطت  در لحرمة تبث ااعلاطت و درگیی در مرحل
اتس. رپدازش ظفاحھ، رکلمعدی اتس کھ زغم ربای تصریگمیمی 
و عمجآوری ااعلاطت دعتمد کھ در زغم از رگیدکی دجا نگه‌داری 
الاتخل در رکلمعد ظفاحھ  ااجید  اب  ارتسس  دارد.  اینز  میوشد 
رجنم بھ ازفاشی زیمان اطخ در یلکتف ایدآوري رحمک ارائــه 
دشه رگيمدد )42(. يافتــة ایــن پژوهــش در رااتسي اعلاطمت 
ــر هظفاح در ومش و  اريخ دشابيم هك ارثات مضر ارتسس را ب

ااسنن اشنن داده‌ادن )14-16(.

ــه وهرومناهي آدرانل ديلوت دشه هب  ــد ک ــات نشــان دادن تحقیق
وةليس ارتسس وتيمادنن رب اتخاسر هيپوكامــپ ريثأت ذگباردن )44 
،43(. رقار نتفرگ دمدنلبت در رعمض ارتسس اي وكوكولگروكيتئاهدي 
رييغت  هلمج  از  هيپوكامــپ  اتخاسر  در  زايدي  رييغتات  جومب 
نوروشــيميايي، ريذپكيرحتي، نورون‌زايــي8، ريخت‌شناســي9 

ونروين و يتح رمگ يلولس وشيمد )46 ،45(.

اسـرتس  پـژوشه،  ايـن  تفايـه‌هـاي  اسـاس  بـر  يلك  وطر  هب 
جومــب اخــلاتل در كلمعــرد ظفاحــه رگديــد )34( هك اني 
اههتفاي در رااتسي دگيـر علاطمـات ايخـر اسـت )48 ،47(. در 

8 Neurogenesis
9 Morphology
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